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1. Geschiftsentwicklung 2022

In einem herausfordernden Umfeld blicken wir auf ein zufriedenstellendes Geschaftsjahr zuriick.
In unserem Geschdftsgebiet sind wir ein kompetenter und zuverlassiger Geschaftspartner fiir

unsere Kunden und die Region. Wir sind mit unserem Service- und Beratungsangebot vor Ort und
unterhalten liberall eine Geschaftsstelle mit Geldautomaten fiir die Bargeldversorgung.

Bilanzsumme:

Der kontinuierliche Wachstumspfad zeigt sich im vergangenen Geschiftsjahr in der weiter
steigenden Bilanzsumme um 62 Mio. EUR (+9,6%). Mit einer Bilanzsumme von 703 Mio. EUR
wurden per 31.12.2022 die Biicher geschlossen.
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Betreutes Kundengeschaftsvolumen:

Neben dem Kundengeschift, das in der Bilanz der Sparkasse ausgewiesen wird, sind die Berater
vermehrt auch in Geschéftsfeldern tdtig, die in den Bilanzen unserer S-Finanzpartner (Deka,
LBBW, LBS, SV, S-Kreditpartner, Deutsche Leasing) ausgewiesen werden. Neben den
Kundeneinlagen und dem privaten und gewerblichen Kreditgeschaft, das in die Bilanz der
Sparkasse Wolfach fliel3t, sind dies in erster Linie die Wertpapiergeschafte unserer Kunden.

Die Stdarke im Eigengeschaft wie auch in der Kooperation im S-Finanzverbund (Deka, LBBW, LBS,
SV, S-Kreditpartner, Deutsche Leasing) hat letztendlich zu dem zufriedenstellenden Wachstum

gefiihrt.

»Alles aus einer Hand"“ ist ein Service, den unsere Kunden sehr schatzen.

Das betreute Kundengeschaftsvolumen erhdhte sich um 2,8% von 1.407 Mio. Euro auf 1.447 Mio.
Euro.
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Private Geldvermégensbildung:

Trotz der nachlassenden Konjunktur und der gestiegenen Lebenshaltungskosten waren unsere
Kunden in der Lage private Geldvermdgensbildung zu betreiben (2022: 4.999 TEUR, +1,1% zum
Vorjahr). Sie sparten 13.573 TEUR in bilanzwirksame Anlagen (+ 4,4%) und auch, wie bereits in
der Negativzinsphase, in Wertpapiere. Der Nettoabsatz (Wertpapierkdufe abzgl. der
Wertpapierverkdufe) lag bei 9.900 TEUR.

Besonders stark nachgefragt war im Jahr 2022 das Bausparen mit unserem Verbundpartner LBS
Stidwest. Das klassische Bausparen erlebt eine ,,Renaissance” als Instrument zur Zinssicherung.
Insgesamt wurden 247 neue Bausparvertrage abgeschlossen und es konnten 86 neue Kunden fiir
das Bausparen gewonnen werden.
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Kreditgeschaft:

Die Sparkasse Wolfach finanziert zu einem grof3en Anteil die privaten und gewerblichen Vorhaben
im Geschaftsgebiet an Wolf und Kinzig.

Trotz des rasant angestiegenen Zinsniveaus im vergangenen Jahr legte der Kreditbestand um
13,6% auf 492 Mio. EUR zu. Der Haupttreiber war wie in den Vorjahren der private Wohnungsbau.
Wobei das noch gute Wachstum vor allem von Darlehenszusagen aus den Jahren 2020 und 2021
resultiert.

Seit Mitte des vergangenen Jahres sind die Darlehenszusagen um mehr als 50% im Vergleich
zum Vorjahr gesunken. Der Traum vom Eigenheim verteuerte sich fiir den privaten Hauslebauer
und ldsst so manches Finanzierungsvorhaben ruhen.

Die Sparkasse Wolfach ist ein aktiver Vermittler von Férderdarlehen der KfW (Kreditanstalt fiir
Wiederaufbau). Insgesamt wurden 70 Forderkredite mit einem Volumen von 14,6 Mio. EUR
vermittelt. Bei 30% aller Finanzierungen wurden Férdermittel eingebunden.
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Kundenzufriedenheit:

Neben der Entwicklung von Kundenbestdnden und Bilanzkennzahlen ist die Bewertung unserer
Kunden eine wichtige Erfolgsquote fiir unsere Sparkasse. Diese messen wir alle zwei Jahre mit
einer Kundenzufriedenheitsumfrage.

Im November 2022 wurde diese Umfrage wieder durchgefiihrt und wir haben eine sehr gute und
reprasentative Beurteilung von unseren Kunden erhalten. Insgesamt bewerten 98,5% der
befragten Kunden die Sparkasse Wolfach mit ,,ausgezeichnet®, ,,sehr gut“ oder ,gut”.

Mit diesen Umfragewerten gehort die Sparkasse Wolfach zu den besten Sparkassen von Baden-
Wiirttemberg.

So zufrieden sind unsere Kunden mit
unseren Leistungen
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Ergebnisse des
- Sparkasse Beratung Service Online
Sparkassen insgesamt Banking

Onlinekunden-
Dialogs

Unsere Kunden beurteilen unsere Leistungen mit ,gut, ,sehr gut” und ,,ausgezeichnet".

An der Befragung nahmen 404 Kunden teil.

.
5 Gemeinschaftsprojekt der Sparkassen im
SGVHT, SGVSH, SV5aar, SVB, SVBW, SVRP, RSGV, SVWL, SVN




Mitarbeiter:

Im Jahr 2022 waren bei der Sparkasse Wolfach 92 Mitarbeiter in Voll- und Teilzeit beschiftigt. Der
Riickgang zum Vorjahr begriindet sich in der normalen Fluktuation und wird noch dadurch
verstarkt, dass Mitarbeiter aus der passiven Altersteilzeit in den Ruhestand wechselten. Diese
Mitarbeiter standen 2022 bereits nicht mehr im aktiven Beschéaftigungsverhaltnis.

Der Krankenstand ist bei den Mitarbeitern der Sparkasse Wolfach durch mehrere Corona-
Erkrankungen und der Grippe-Welle leicht erhdht, aber dennoch auf einem sehr niedrigen Niveau.
Wie aber schon in den vorangegangenen Jahren liegen wir mit 4,1% (das entspricht 10,3 Tage
bei 250 Arbeitstagen) deutlich unter dem Durchschnittswert des SVBW mit 6,1% (15,3 Tage bei
250 Arbeitstagen).
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Il. Starkes soziales und gesellschaftliches Engagement

Dank der eigenen Stiftung kann sich die Sparkasse Wolfach Jahr fiir Jahr in einem
auBergewodhnlichen Umfang mit finanziellen Zuschiissen in die sozialen Bereiche im
Geschaftsgebiet einbringen und das regionale Gemeinwohl férdern. Runde 800 TEUR wurden seit
Stiftungsgriindung insgesamt an Mittel in unserer Region eingebracht.

Im Jahr 2022 konnten von den Stiftungsertrdagen 126 TEUR im Geschédftsgebiet als Spenden
ausgeschiittet werden. Zusammen mit den Spenden aus PS Reinertrag und der sonstigen
Sponsoringleistung, kommt eine gesamte Férderungsleistung von 152 TEUR der Region zu Gute.

Die Sparkasse Wolfach-Stiftung spendete 2022 70.000 EUR an das Waldfreibad
Bad Rippoldsau-Schapbach.
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